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 بسم الله الرحمن الرحيم
ج  وال لالالاوي  هلالالامحمد   و  هلالالالال            ج ع ونللالالال وملالالايكل ورهملالالالا أ والصلالالاوا وال لالالاوي  لالالار للالالالامحمد  اله للالالاه أ

 ..وب كاتل وبم 

ي        ...ال محمد   ئيس راممة ديالى الألتاذ ال كتو   ك  الهنم   كاس كري  الهيتر

مون  .. ال ادا و ضاء مجهس الجاممة الهيتر

 ...ال ادا اليضو  الإكا ي

ملاكا  اليلاتأ رامملالاة ديلاالى  ملالاكا  اليلاتأ م كلالاط وليلااا المةوللاة والأموملالاة ل لاب و د الرب لالا   ملاكا  اللالاو د    

ج    ...والمحمداله أ

ا ون و إنلالاا صلى الوملالاو  صلى ملالالا ال لالاوي الهكلالاا ا للالانمهت للالا و  مالمحمدلالاا  م ته  لالاا المهلالا   فلله الي هلالا  وولإ وورلالاتأ

اليامس الهولوي ب ن اؤ ا ووطةالنا ازما  مجتهممحمدة وتي يا  واقممحمدة وتمهملاا  م لاتإكهمحمدة لإلا  كلاان 

ا لالاا الإضلالاايا ملالالا الهلالا ته  للالال ا رلالاتأ للالاإتعا ملالا اولإ   ههمحمدلالاة  ريلالاة ملالا  الهجنلالاة المههمحمدلالاة  ئي لالاا وو ضلالااء وك

 الإولى قضمحمدة اله وا والمةب لها يشوبلالاعا مت اش المحمدا  واط و ا  ت ت ع  الوقوف والهمالجة

   هب  ه        اله توى م  ل الإ تإاء لالة د والهجته 
ج
 . ف

 جاء ملا اله ته  لمحمدكلاون منلاا ا لتيإ لاا ملاا يصلايو صلمحمدلال م كط لاا ملات وملا اف صن لاا محمدة للااممحمدة   وقلا  تنو لاا 

 :ة مياو  ه  مياو ه صلى ره 

بوية  ر بناء النةس  لههلا وا والمةلاب المحور الاول
 : ا ا  الي وب والأزما  الثإا محمدة والإقتصادية والتر

. 

  
 
  اليمحمدا والمهبفيما تناول المحور الثان

ج
 . : مش و  اله وا المامهة وصراع الأدوا  ف

  الوع  الصح  والتغلية ال همحمدهة للاسرا المحور الثالث
ج
 .والمةب: دو  اله وا ف

 .ال اب : مش و  اله وا والإ مهة والهمهإة وت ا محمداتعا الهجتهممحمدة

 
 
ا  .: الآ ا  ال هيمحمدة لمهالة الإطةا أخير

 انلالالاتأ بعلالالاا د وب اليمحمدلالالااا    ا لالالاا  لالالا وف 
ف
وقلالالا  ازداد  الهلالالا ته  للالالاةقوي ملالالاادقة اتيلالالال  ملالالات المهلالالا  طريإلالالاا

    صذ لهلالالالالا  
 وكههلالالالالااتع  ه   كعلالالالالاة ملالالالالالا المهلالالالالاب و ملالالالالامحمد ه اليإلالالالالامحمد ر

ج  لالالالالا د الكيلالالالالاوا المههمحمدلالالالالاة والأو ا  الكلالالالالاا ث أ

 و و قلالاة  همحمدهلالاة  وبهشلالاا كة 
ف
ج ليثلالاا    مالمحمدلالاا  الهلالا ته  ره لالاة و هلالاا  أ

ج
  تلالا  قيولعلالاا لههشلالاا كة ف

الكيثمحمدلالاة اللالاتر

لالاية  لالا رامملالالاة لغلالالا اد رامملالالاة اله  نتلا لالاا رامملالالاة   اقمحمدلالالاة  لالالالك ما  لالالار للالالاعمحمدب الهثلالالاا  لإ اليتلا لا ص لالالا ى   ج

 ....راممة ذي قا  راممة الهومب

  لالالالات مشلالالالاا كا  
 
ا بواقلالالالا  رهلالالالاس دو   ربمحمدلالالالاة ملالالالات سلالالالاهنعا الههه لالالالاة المربمحمدلالالالاة ال لالالالامودية  ضلالالالان ج  ربمحمدلالالالاة مهلالالالاتأ

 رهعو ية مت المربمحمدة الههه ة الأ د محمدة العاشهمحمدة والجطائ  والهغ ب. 

ا  همحمدهة  ..صسا ة صلى مشا كة غتأ  ربمحمدة مت راممة بن هةا محمدا الأمريكمحمدة لهياصرج

يت وو و،لاتم  له ا لالااا وقلا  رضلاما ره لا  الكيلاوا والأو ا  الكيثمحمدلاة المههمحمدلاة صلى التإلا وي  المهلا   ملات ريلاتأ

 .التيصص ال ق ا لأمياب الكيوا المههمحمدة

وع المه   ما كلاةن لمحمدكلاون للاولإ ون للا و كريهلاة   تلال و ا تضلانتل لالمنايلاة والهتالملاة 
ولإ  يمحمدط ون ملا اله ج

ي.  هلال   شيص ال محمد   ئيس رامملاة ديلاالى الأللاتاذ اللا كتو   كلا  الهلانم   كلااس كلاري  الهيلاتر
ج
منلاا  مهثهة ف

  له كط لالاا 
ت ر وللالا  نيلالاا  الشلالاك  والم  لالاان لهلالاا ق ملالال لنلالاا ملالات ويلالاادي بمحمدضلالااء و تجلالاا ملالالا الهنجلالاط اللالالي للالاتأ

  ا تإاء الهجته  لا تإاء واق  اله وا والمةب
ج
  يو تيإ ا ميتغاه ف



  س
 

  ملالالا المهلالاب ليلالا ف وو كههلالاة وو 
ج
 وملالات للالااب  د الةضلالاب لأملالاب الةضلالاب  إلالاو  شلالاك ا لذلالاب ملالات للالاام  ف

ف
ورتاملالاا

  اإعلالالاا  ملالالا الهنجلالاط صلى النلالالاو   هلالاب وان كلالاان 
ج
 الةضلالاب ف

ف
ب لالامحمدما وو د هعلالالا  وان كلالاان ممنويلالاا    هذلالالا  رهمحمدملالاا

   ةتي  بعا ويةو  منعا  يا الأمب  يو   ا  اليضا ا وال وي
 ...وملا  ع  ا ل    ة ت  الكاقمحمدة التر

 وال وي  همحمد   و  هل   وب كاتل...... 
 

 

  رئيس المؤتمر                                                                       

 أ.د اخلاص علي حسين                                                                  
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  ش
 

 ال ولى  الإو  التيصص  اله مج اله ته  المه   اليامس 

  )نساؤنا وأطفالنا: ازمات مجتمعية وتحديات واقعية وتطلعات مستقبلية( 

  92/3/9299بتا يلالالالاخ : 

 المؤتمراشكالية 

        
ر
  م  بعا الهجته  الم اف

  ر كب ذي وع  و إا ة مجتهممحمدل ان الإزما  والتي يا  التر
لإ يي ج

  كا ا ولإ زالا تع د ال محمدان النةس  بش ب راص 
 الهجتهما  المربمحمدة بش ب  اي ه  التر

و تر

  اور   مله الويو  والهمكا  
  لذب مت اله وا والمةب ه  التر

  والهميسج
ج
والإرتهاع  والثإاف

  وي     هنل المةب مت  هوه كو ل ون ان 
  ت     هنعا اله وا مت  محمداتعا وورودما الؤن انج

والهما اا التر

  الميش ال ري  . ومت منا راء  صقامة  ملا اله ته  ؛صذ يياو  ان اورل ي 
تيا ون ييتأ لهمانج

ج لهوامهة  تاراتع  المههمحمدة لغمحمدة تول    هإاتع  المههمحمدة تثه نا وتإ ا ا  الجعود وي  نعض الكا ث أ

  الهجته  وتةليس  إا ة مجتهممحمدة تمتج بش ون المةولة وتمهماتعا اله تإكه
ج
 محمدة. ل و  اله وا ف

 اهداف المؤتمر

   إا ة الإمتهاي لإضايا اله وا والمةب ود التعا لم ائا الكيث المه   الهيتهةة.  .1
 ال  وا لتيتج

ج قضايا اله وا والمةب وان كب وا   منع  مو ا م اس  .9 ج لةمهمحمدة الإ تكاط ب أ تمريف الكا ث أ

  الخ. 
ج
  والإرتهاع  والثإاف

ج
  بنائل النةس  و الهم ف

ج
 للئر  ف

  بناء الهجته . الي وج  .3
ج
 ب ؤية شامهة  ت مش و  اله وا الهماصرا وو  ما ف

 التمه  صلى  هو   ههمحمدة لذب الهش و  ب ؤية  ههمحمدة .  .4

 محاور المؤتمر

بوية والهجتهممحمدة  ر اليناء النةس  
الهيو  الأو  : ن ا  الي وب والإزما  الثإا محمدة والإقتصادية والتر

 الإرتهاع  لهه نه والمةب. 

  اليمحمدا والمهب. الهيو  الث
ج
  : مش و  اله وا المامهة وصراع الإدوا  ف

 انج

  الوع  الصح  والتغلية ال همحمدهة للاسرا والمةب. 
ج
 الهيو  الثالث : دو  اله وا ف

 الهيو  ال اب  : مش و  اله وا الأ مهة والهمهإة وت ا محمداتعا الهجتهممحمدة

 الهيو  اليامس : الآ ا  ال هيمحمدة لمهالة الأطةا 
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 المرحلة المتوسطة مدرسات صراع الادوار لدى

ي محافظة بابل
 
 ف

  

 شيماء مجيد حميد بهية 

بوية  -مدرس مساعد بوي -إلمرشدة إلتر        إلعرإق -مديرية تربية بابل  -قسم إلإرشاد إلتر

 

 المستخلص

ي مدإرس مركز و  إلمرحلة إلمتوسطة (مدرسات لدى  صرإع إلإدوإر هدفت إلدرإسة إلحالية ؤلى )       
ف 

لدى طلبة إلمرحلة إلمتوسطة ولمعرفة فيما  لصرإع إلإدوإر أقضية محافظة بابل عن طريق بناء مقياس 

ي نسبة هذإ إلسلوك حسب متغتر 
و  اعيةإلحالة إلإجتمإذإ كانت هناك فروق ذإت دلإلة ؤحصائية ف 

 متغتر إلسكن . 

ي مؤلفة من )     
للمرحلة إلدرإسية  مدرسة( 060نفذت إلدرإسة على عينة مختارة بشكل عشوإئ 

ي محافظة بابل للعام إلدرإسي 
وجة( 80مقسمة ؤلى )  2022_  2020إلمتوسطة ف  ( 80و ) مدرسة متر 

وجة وجاتينتمون ؤلى أربعة مدإرس مدرستان  مدرسة غتر متر  وجاتومدرستان  للمتر   لغتر إلمتر 

%( ونسبة إلعينة  35) مقسمة هذه إلمدإرس إلى مدرسة  ريف ومدينة وبلغت إلنسبة إلمئوية للعينة

 %( .0.024للمجتمع إلأصلىي )

على أساس إلإطلاع على إلأدبيات وإلدرإسات إلسابقة تم وضع مقياس وإلتأكد من صدقه من         

ي   خلال عرض فقرإته على مجموعة من
إلمحكمير  من ذوي إلإختصاص من إجل ؤبدإء إلرأي ف 

صلاحيتها وملائمتها من حيث إلمضمون وإلصياغة للفقرإت ،مع إلتأكد من ثبات إلأدإة من خلال 

ي وبعد ذلك  مدرسة( 40توزي    ع إلمقياس بصيغته إلنهائية على عينة مؤلفة من )
وإ بشكل عشوإئ  إختتر

ة ) وزع نفس إلمقياس على إلأشخاص أنفسهم  ( يوم لتحديد درجة إلثبات. 05بعد فتر

إلمرحلة  مدرساتلدى  صرإع إلإدوإر تم تحليل نتائج إلإستبيان ؤحصائيا للكشف عن نسبة     

%( بالنسبة  30) صرإع إلإدوإرإلمتوسطة وقد أشارت إلنتائج إلمستحصل عليها ؤن نسبة إنتشار 

لدى صرإع إلإدوإر ؤذ كانت نسبة  %( بالنسبة  مجتمع إلبحث 05لمجموع إلعينة إلعام و )

وجات وجات %( 35)إلمتر  ي لدى صرإع إلإدوإر  ( مما يشتر ؤلى ؤن نسبة%07.5) و غتر إلمتر 
إئ 

وجاتإ وجاتمن إكتر  لمتر  . كما أشارت إلنتائج بعد تحليلها ؤحصائيا وجود فروق ذإت دلإلة غتر إلمتر 

ي نسبة 
إلريف مقارنة  لمدرساتؤن إلنسبة إلأكتر  ات إلريف وإلمدينة ، ؤذ مدرسبير    إلصرإعؤحصائية ف 

ي إنتشار نسبة ب
 لدى  إلصرإعالمدينة. بينما ثبت من إلدرإسة عدم وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية ف 

وجات ي إلريف أو إلمدينة. من هذه إلدرإسة يمكن إلتوصية  غتر إلمتر 
وضع برإمج تدريبية للمدرسات ف 
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ي إلمرحلة إلمتوسطة حول أساليب وكيفية
إلتعامل مع إلصرإع لديهن لغرض فهم مطالبهم  ف 

بوي وإلإجتماعي لهم .   وإحتياجاتهم  إلنفسية لخفض معدلإت إلصرإع  وتحقق إلتوإفق إلنفسي وإلتر

بية ووزإرة إلعمل وإلشؤون إلإجتماعية  ي وزإرة إلتر
كذلك تفعيل دور إلمرإكز وإلوحدإت إلإرشادية ف 

 . ووزإرة حقوق إلإنسان و وزإرة إلمرإة 

Abstract 

The current study aimed to (role conflict among middle school teachers) in the 

schools of the center and districts of Babylon Governorate by building a scale for the 

role conflict among middle school students and to see if there are statistically 

significant differences in the percentage of this behavior according to the variable of 

social status and the variable of housing. 

The study was carried out on a randomly selected sample consisting of (160) middle 

school schools in Babil Governorate for the academic year 2021-2022, divided into 

(80) married schools and (80) unmarried schools belonging to four schools, two 

schools for married women and two schools for unmarried women, these schools are 

divided To rural and city schools, the sample percentage was (35%) and the sample 

percentage for the original community was (0.024%). 

On the basis of reviewing the literature and previous studies, a scale was developed 

and its validity was confirmed by presenting its paragraphs to a group of specialized 

arbitrators in order to express an opinion on its validity and suitability in terms of 

content and wording of the paragraphs, while ensuring the stability of the tool by 

distributing the scale in its final form to a sample It consisted of (40) schools chosen 

randomly, and then the same scale was distributed to the same people after a period of 

(15) days to determine the degree of stability. 

The results of the questionnaire were statistically analyzed to reveal the percentage of 

role conflict among middle school teachers. The obtained results indicated that the 

prevalence of role conflict was (30%) for the general sample and (15%) for the 

research community, as the percentage of role conflict among married women was 

(35%). And unmarried women (17.5%), which indicates that the percentage of role-

play conflict among married women is greater than that of unmarried women. The 

results also indicated, after statistical analysis, that there were statistically significant 

differences in the proportion of conflict between rural and city teachers. 

As the largest proportion of rural teachers compared to the city. While the study 

proved that there were no statistically significant differences in the prevalence of 

conflict among unmarried women in the countryside or the city. From this study, it 

can be recommended to develop training programs for female teachers in the middle 

school on the methods and how to deal with their conflict in order to understand their 



          ISSN 1998-6424الكتاب الس نوي لمركز أأبحاث الطفولة والأمومة 

 (546  -535والثلاجون  )ادس البحث  الس -بوقائع المؤتمر (1)عدد  –عشر  ثالثالمجلد ال  

 

 

535 
 

 2022-أ ذار-29

demands and psychological needs to reduce conflict rates and achieve psychological, 

educational and social compatibility for them. 

As well as activating the role of counseling centers and units in the Ministry of 

Education, the Ministry of Labor and Social Affairs, the Ministry of Human Rights 

and the Ministry of Women. 

   أولا : مشكلة البحث

ي إلمجتمع إهتمام كثتر من إلباحثير  حيث جرت درإسته من عدة  صرإع إلإدوإر شغل موضوع         
ف 

جوإنب مثل : إثر عوإمل إلتنشئة إلإجتماعية عليه ، إلفروق بير  إلجنسير  ، إلؤحباط ، كذلك درست 

إت إلشخصية مثل موضع إلضبط ، وتقدير إلذإت ، وإلحزم ،  صرإع إلإدوإر إلعلاقة بير   و متغتر

ي  002وإلإنبساط ، وإلإنفعالية وإلإندفاعية . ) رإجح ب . ت . ص 
( .وتكمن مشكلة إلبحث إلحالىي ف 

إلمرحلة إلمتوسطة . ؤذ من إلمعلوم ؤن أفرإد إلمناطق إلشعبية ذإت  مدرساتلدى  صرإع إلإدوإر قياس 

ي ة إلعالية أكتر ميلا للإلكثافة إلسكاني
 مطالب أمام نفسها إلمرأة تجد إلأحيان من إلكثتر  صرإع فف 

 لإ هذإ فكل إلبيت، وشؤون وإلزوج إلأولإد مطالب مستحيلة، تكون قد كما صعبة وإختيارإت متعددة

 تعيش قد لهذإ .إلجهد ونقص إلوقت وضيق إلبيت خارج عملها نتيجة وجه أكمل على أدإؤه يمكنها

 إلأبناء وخاصة ككل إلأسرة مستوى على أي وإلتقليدي إلحديث دوري  ها بير   متناقضة وضعيات إلمرأة

. وقد تلعب وسائل إلؤعلام و .إلعائلىي  إلإستقرإر إنعدإم وبتالىي  إلأسري إلتجمع فرص قلة عنه ينتج مما

إمج إلتلفزيونية إل ي ؤبرإز سلبيمشاهدة إلتر
ي إلمجتمع كما أ إلصرإعة دورإ ف 

ظهرت إلدرإسات للأشخاص ف 

إمج إلتلفزيونية إل ي قوي بير  مشاهدة إلتر مع إلأخذ  سلبية وصرإع إلإدوإر إلسابقة وجود إرتباط إيجائر

ي للمشاهد . ب
 الإعتبار إلوضع إلطبفر

ي إما من وجهة نظر إلباحثة      
ي ثبتت ف 

ي إلمجتمع  فالموروثات إلثقافية و إلإجتماعية إلتر
عامة  إلعرإفر

ي 
 جملة من إلزوجات إلعاملات خاصة باعتبارها مجتمع إلدرإسة، يؤكد ما صرحت به محافظة بابلوف 

ؤضافة ؤلى عملها خارج بيتها  مسؤوليات وإلوإجبات إلملقاة على عاتق إلزوجة إلعاملة متعددة حيث

ؤلى رعاية زوجها وأبنائها من كل  فهي ملزمة بالقيام بكل شؤون إلبيت من غسيل وتنظيف وطهي ؤضافة

ي من صرإع إلإدوإر  حي إلنفسية وإلجسميةإلنوإ
وهذإ ما إكدته درإسه محمد سلامه إن إلمرإه إلعامله تعائ 

ي من إحساس عميق وضيق إلوقت إلناتج عن إلإدوإر 
ي دور إلزوجه إو دور إلإم بحيث تعائ 

 
ي إدإئها ف

 
ف

ي يقوم بها إدوإر إلعمل خارج إلبيت إو إدوإر إلزوجه وإلإم دإخل إل
بيت وكلما إزدإد إلشعور إلمتعدده إلتر

 ، أما فيما يخص إلأسباب إلدإفعة لخروجبضيق إلوقت قد يزدإد معه شعور وإلضغوط إلنفسيه. 

إلزوجة للعمل من وجهة نظر إلباحثة كونها مرشدة تربوية فقد تعددت إلأسباب وإختلفت من زوجة 

ي إلع
 
امل إلؤقتصادي أي إلحاجة عاملة لأخرى ،لكن معظم إلآرإء مفادها أن إلسبب إلرئيسي يتمثل ف

ن ؤلى أن  ورة ؤشباعها بالخروج للعمل، نظرإ لغلاء إلمعيشة، أما إلبعض منهن فقد أسرر إلمادية وصر 

إلعامل إلنفسي هو إلسبب ورإء خروجهن للعمل خارج إلبيت، ذلك أن إلزوجة بخروجها للعمل تحصل 

 (.5:  2007ه درإسة ) بو بكر على ؤرضاء ذإتها و ؤحساسها بقيمة ؤنجازإتها وهذإ ماشارت إلي
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  اهداف البحث: ثالثا

 :يهدف إلبحث إلحالىي إلتعرف على      

 . لصرإع إلإدوإربناء مقياس -0 

 إلمرحلة إلمتوسطة . مدرسات لدى صرإع إلإدوإر  معرفة نسبة -2

  إلإجتماعيةإلحالة معرفة فيما ؤذإ كانت توجد فروق فرديه ذإت دلإله ؤحصائية وفقا لمتغتر -3

وجات) وجات ، متر   ( . غتر متر 

معرفة فيما ؤذإ كانت توجد فروق فرديه ذإت دلإله ؤحصائية وفقا لمتغتر إلسكن )مدينه ،ريف( -4

وجات ]  [.متر 

غتر )مدينه،ريف( ]  معرفة فيما ؤذإ كانت توجد فروق ذإت دلإله ؤحصائية وفقا لمتغتر إلسكن-5

وجات  [ .   متر 

  
 
 : البحثحدود : رابعا

ة من مدرس(  060لدى عينة مؤلفه من )  صرإع إلإدوإر  يقتصر إلبحث إلحالىي على قياس          

ي محافظة بابل للعام إلدرإسي 
 . 2022 -20020إلمرحلة إلمتوسطة ف 

 
 
   :تحديد المصطلحات: خامسا

إمات وإلمطالب إلمتباینة إلمرتبطة بتوقعات إلدور إلوإحد أو   إلأد وإر إلمتعددةهو مجموع إلإلتر 

ي خلق ضغوط نفسیة من صعوبة تحقیق إلتوإفق معها. )جعفر، 
ي یؤدیها إلفرد إذ تسهم ف 

:  2002إلتر

22 . ) 

ي إلدرإسة إلحالية  2002جعفر تعريف  تبت  إلباحثان : التعريف النظري  -2 
 
لأنه تناول  ف

  . إلمتغتر بشكل مباسرر 

ي   -3
ي تكون مشتقة من خلال إستجابات إل  : التعريف الإجرائ 

على  طلبةهو إلدرجة إلكلية إلتر

 . ي إلبحث إلحالىي
 فقرإت إلمقياس إلمستخدم ف 

   :  لصراع الادوار اطار نظري

إلدور   تحاول نظریةوترى إن   كونها تناولت إلمتغتر بشكل مباسرر  إلدور نظريةت إلباحثة إعتمد     

ي تكون علیها، كون إلسلوك إلإجتماعي یشمل عناصر 
ي بالصورة إلمعقدة إلتر

تفهم إلسلوك إلؤنسائ 

یمثل وحدة  للنظریة هي إلدور حضاریة وإجتماعیة وشخصیة ولهذإ فأن إلعناصر إلؤدإركیة  إلرئیسة 

 (. 60:  0984)دبابنه ومحفوظ،  .یمثل وحدة إلمجتمع وإلذإت و إلثقافة وإلموقع 

 مع إلأشخاص وبير   ناحیة من وإلدور إلذإت بير   إلتفاعل مفهوم أساس على إلدور نظریة وتقوم

 طبیعة ذو بأنه یتمتر   كما ملزمة معیاریة طبیعة ذو بأنه إلدور ویتمتر   أخرى، ناحیة من إلبعض بعضهم
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ي  إلمتوقعة إلسلوك بأنماط إلتنبؤ من تمكن تنبؤیة
إ معینة، أدوإر ؤطار ف   متوقع سلوك تأخذ ما وكثتر

 ( . 005:  0984 وبلقیس مرعي  (  مناسب بسلوك لموإجهته نفسه فیعد

 سوإء إلجماعة علیه إتفقت ما مع یتناسب رسمیا شكلا إلدور حدود دإخل إلسلوكیة إلأنماطتاخذ      

ي  إلسائدة وإلقیم إلمعایتر  خلال من شعوریا لإ أم إلرسمیة إلتنظیمات خلال من شعوریا ذلك كان
 ف 

 إلمجتمع،

) يونس  إلجماعة مطالب موإجهة بها یحاول إلفرد دوإفع من نمطا یمثل إلدور سلوك فأن ثم ومن

0974  :226 . ) 

 (منهجية البحث واجراءاته ) لفصل الثالثا 

ي عملية جمع إلبيانات وتحليلها           
ي  ف 

ي هذإ إلبحث هو إلمنهج إلوصف 
ؤن منهج إلبحث إلمتبع ف 

ي إلبحث إلحالىي 
  .لملائمة هذإ إلمنهج موضوع إلدرإسة ف 

   مجتمع البحث: 

ي محافظة بابل وإلبالغ        
يتضمن مجتمع إلبحث طلبة إلمرحلة إلمتوسطة ضمن إلرقعة إلجغرإفية ف 

من شعبة إلؤحصاء  إلباحثة تإستعان، وقد  2022_  2020للعام إلدرإسي   مدرسة(  060عددهم ) 

بية بابل لمعرفة عدد  ي إلمديرية إلعامة لتر
ي محافظة بابل ، أما  مدرسات ف 

عدد إلمرحلة إلمتوسطة ف 

 . مدرسة(  65630لمرحلة إلمتوسطة إلبالغ عددهم )ل إلمدرسات

  :عينة البحث

ي  ا بحثهعينة  إلباحثة تحدد        
 -مرحلة إلمتوسطة  للأسباب إلأتية : مدرسات إلف 

 سهولة إلوصول إليهم ضمن موإقع وجودهم . -0

ي ؤبرإز -2
ي أشارت إلى إن طبيعة إغلب إلمجتمعات تساهم ف 

لدى  صرإع إلإدوإر إستنادإ للدرإسات إلتر

ي )إلعاملات إلؤناث 
وإيجاد إلعاملات بأخذ عينه مؤلفه من إلؤناث  إلباحثة تقرر ذإ ( ل 2007إلبشيتر

 مدرساتعينه عشوإئية من  إلباحثة تإختار . إما بالنسبة لعدد أفرإد إلعينة فقد  صرإع إلإدوإر لديهن

 مدرسة(  060إلمرحلة إلمتوسطة ضمن إلمدإرس إلريفية ومدإرس إلمدينة ، وبلغ عدد أفرإد إلعينة ) 

وجات(  80%( من مجتمع إلبحث مقسمه إلى ) 0.24وبنسبة ) وجات (  80و )  متر  وتتضمن  غتر متر 

 إلمدينة.  إلعينة أرب  ع مدإرس إثنان تقع ضمن إلمناطق إلريفية وإثنان ضمن

  البحث:  اداة

بإعدإد أدإة بحثها وذلك من خلال إلأدبيات  إلباحثة تقامنظرإ لعدم وجود أدإة بحث جاهزة      

ي وإلدرإسات إلسابقة )
ؤذ قامت بجمع عدد من ( ،  2002، مادوي  2004، مليكة  2007إلبشيتر

ا على مجموعه من ( فقره ووضعها على شكل إستبيان لغرض عرضه26إلفقرإت بلغ مجموعهما )

ان  الاستجابة اماإلمحكمير  لصدق إلمقياس  ( فقرة حيث يصحح وفق 25يتكون إلمقياس من )  مي  

أمام كل فقرة ثلاث بدإئل )موإفق ، موإفق ؤلى حد ما ، غتر  إلباحثة تووضع إفرإد إلعينة ؤجابة 
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( وبموجب 0( وإلبديل)غتر موإفق/ 2( وإلبديل )موإفق ؤلى حد ما / 3موإفق( وكانت درجة )موإفق/ 

( درجة وإقل درجة يمكن إلحصول عليها 75) إلفردحصل عليها يذلك تكون أعلى درجة يمكن أن 

على إن تكون تعليمات إلمقياس وإضحة ودقيقة حيث  ت إلباحثةحرص تعليمات المقياس : ( .25)

إفرإد إلعينة إلإجابة عنها بكل صدق وصرإحة لغرض إلبحث إلعلمي ، وذكر إنه لإ دإعي لذكر طلب من 

 وذلك ليطمي   إلإفرإد على سرية إلإجابة.  ة لن يطلع عليها إحد سوى إلباحثةبإلإسم ، وإن إلإجا

ي علم إلنفس إلمحكمير  (   من  30ت م عرض إلفقرإت على ) صلاحية الفقرات: 
 وإلقياس إلنفسي  ف 

ي قياس ما وضعت من أجل قياسه، وبعد إلأخذ بما أشار إليه إلصلاحيتعلى مدى  للحكم
 محكمير  ها ف 

ي قياس صلا ملاحظات ومدى  من
حصلت إلفقرإت جميعا على موإفقة  صرإع إلإدوإرحية كل فقرة ف 

ي لفقرات مقياس  .( فقره25وبذلك إصبح إلمقياس يتكون من ) محكمير  إل
صراع التحليل الاحصائ 

ي للفقرإت وإيجاد درجة إتساقها إلدإخلىي وإيجاد صدق إلمقياس : دوارالا 
لغرض إلتحليل إلإحصائ 

طبق إلمقياس بصورته  متوسطةإلمرحلة إلمدرسات لدى  صرإع إلإدوإر وثباته ومن ثم إلتعرف على 

السيكو الخصائص  ت إلباحثةة وبعد جمع إلبيانات إعتمدمدرس( 060إلنهائية على عينة مكونة من )

ية ي إلباحثة  تإعدولتحقيق إلصدق  للمقياس :  مير ي به : إلمظهر إلخارحر
إلصدق إلظاهري وإلذي تعت 

ي وضعت لقياسها ) إلغريب 
ص  0977للأدإة من ناحية وضوح مفردإتها ومناسبتها لقياس إلسمة إلتر

بتوزي    ع إلفقرإت بصيغتها إلأولية على مجموعه من إلمحكمير  من ذوي  ت إلباحثةقام( ؤذ 584

ي قياس  30إلإختصاص بلغ عددهم )
، وبعد  صرإع إلإدوإر (محكم لمعرفة مدى صلاحية إلفقرإت ف 

إء فقد قامت بدمج إلفقرتير   إلباحثة أجرتإلإطلاع على أرإء إلمحكمير   حها إلختر
ي إقتر

)  إلتعديلات إلتر

ي فقره وإحده كونها مكرره وإجرإء إلتعديلات على إلفقرإت إلأخرى وبذلك  02_  20
أصبح ( ف 

( فقره ؤذ لم يرفض أي من إلمحكمير  أي فقره باستثناء  25إلمقياس بصيغته إلنهائية مكون من ) 

وحسب إلثبات لهذه إلأدإة بطريقة ؤعادة إلإختبار حيث طبق إلإختبار  : الثبات -ب ؤجرإء إلتعديلات

وجات(  20ة قسمت ؤلى ) مدرس( 40على عينه مؤلفة من ) وجات(  20و)  متر  ، ثم أعيد  غتر متر 

ي  05تطبيق إلأدإة مره ثانيه بعد ) 
ة إلأسبوعير  هذه وإن حدث تغتر ف  ( يوم من إلتطبيق إلأول ، لإن فتر

قد عدل سلوكه تماما ، لإن أثار هذإ إلسلوك لإ  إلفرد فأنها لإتصل ؤلى حد ؤن  للفرد إلحالة إلنفسية 

ي 
ي تماما بعد مرور أسبوعير  ، ويوضح ذلك ف 

ي ؤعادة تطبيق ( Adams 1964) يمكن ؤن تختف 
ف 

إلمقاييس للتعرف على ثباتها ، يجب أن لإ يتجاوز أسبوعيير  من تطبيقها عليهم للمرة إلأولى . بعدها 

سون حيث بلغ معامل إلثبات  وجدت إلعلاقة بير  درجات إلتطبيق بالإستعانة بمعامل إرتباط بتر

( وهي إكتر 8.8( لإن إلقيمة إلتائية )05. 0( وهو معامل إرتباط دإل ؤحصائيا عند مستوى دلإلة )0.82)

 (.40( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى دلإلة )0.98من إلقيمة إلجدولية إلتائية )

ي :  
 
لأفرإد  08/0/2022-00/0/20022بتاري    خ  إلباحثةتم تطبيق أدإة إلبحث من قبل  التطبيق النهائ

ي يحتاجها أفرإد إلعينة. إلعينة لغرض إلؤجابة على بعض إلإستفسارإت أو إلؤيضاحات إل
 تر
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: تفسي  النتائج  
ً
 اولا

 (صراع الادوار الهدف الأول )بناء مقياس

ي قامت بها إلباحثة       
ي إلفصل إلثالث )فصل تحقق هذإ إلهدف من خلال إلؤجرإءإت إلتر

ف 

وأصبح جاهزإ للتطبيق بعد ؤن قامت إلباحثة باستخرإج صدقه وثباته ،وقد تكون  إلؤجرإءإت(

 .( فقرة وأمام كل فقرة ثلاثة بدإئل هي ) موإفق ، موإفق ؤلى حد ما ، غتر موإفق ( 25إلمقياس من )

) معرفة نسبة  ي
 المرحلة المتوسطة ( مدرساتلدى  صراع الادوار الهدف الثائ 

إلمرحلة إلمتوسطة، فقد تحقق هذإ إلهدف من خلال تحليل  مدرسات لدى صرإع إلإدوإر  قياس      

ي لأفرإد إلعينة على إلمقياس  نتائج إلتطبيق إلمقياس على عينة إلبحث وقد بلغ إلمتوسط إلحسائر

بير  أفرإد إلعينة  صرع إلإدوإر  ( ولغرض معرفة نسبة00.48( وبانحرإف معياري مقدإره )30.4يساوي )

ي + إنحرإف معياري وإحد (. وبذلك تكون نقطة إعتمدت إلباحثة ن قطة قطع هي )إلمتوسط إلحسائر

( وبذلك كان عدد إلأفرإد إلذين حصلوإ على هذه إلدرجة 75. 42( وتساوي )45. 00+ 3. 32إلقطع )

%(ونتيجة إلدرإسة إلحالية هي إقل من درإسة 33( فردإ وبلغت إلنسبة إلمئوية بشكل عام )26هم )

ي إلجدول )43.24مصر  إلبالغة )
 (.0%(.  و كما موضح ف 

 (0) جدول

 بعد تطبيقه على عينة إلبحث صرإع إلإدوإر إلخصائص إلؤحصائية لمقياس 

 إلقيمة إلحسابية إلخصائص إلؤحصائية

ي   32.3 إلمتوسط إلحسائر

 00.45 إلإنحرإف إلمعياري

 00.95 إلتباين

 42 إلمدى

      

ي طرحت ، 
إضات إلتر ؤن هذه إلخصائص تؤيد صدق إلمقياس ؤذ ؤن إلنتائج إلمستحصلة تطابق إلإفتر

ي كانت إنحرإف معياري 
ي مناقشتنا إلسابقة وإلتر

ي فصلناها ف 
وإذإ أخذنا بنقطة إلقطع على إلمقياس إلتر

ي لقياس  بحث( فان )عينة إل ةإلمرحلة إلمتوسط مدرساتبير   صرإع إلإدوإر وإحد فوق إلوسط إلحسائر

%( تقريبا حيث كان عدد 42لسلوك )عينة إلبحث( وفق نقطة إلقطع هذه تبلغ )هذإ إنسبة 

 ة. مدرس( 26إلمشخصير  وفق إلمقياس هو )
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حالة معرفة فيما إذا كانت توجد فروق ذات دلالة إحصائية وفقا لمتغي  ال -الهدف الثالث : 

وجة)  الاجتماعية وجة، مير   ( غي  مير 

ي لديهن     
وجاتيلاحظ ؤن عدد إلؤناث إللوإئر وجاتأكتر من  صرإع إلإدوإر هن من إلمتر  فقد   إلغتر متر 

وجات وغتر %( على أساس إلعدد إلكلىي للعينة )07.5) ة وبنسبة مقدإرهامدرس( 28كان عددهن ) متر 

وجات وجات% (على أساس عدد 35) ( ونسبة متر   غتر  إلكلىي  بينما كان عدد  إلمدرسات إلمتر 

وجات % (على 2.5ونسبة )  %( على أساس إلعدد إلكلىي للعينة5) بنسبة مقدإرها مدرسة( 4) إلمتر 

وجاتأساس عدد   (.2إلكلىي ) كما موضح بالجدول /  إلمدرسات إلغتر متر 

 2جدول/ 

 وإلنسبة إلمئوية لهم لصرإع إلإدوإر  إلمشخصاتعدد 

إلحالة 
 إلإجتماعية

عدد 
 إلعينة

عدد 
إلمشخصير  

وفق 
 سإلمقيا

إلنسبة 
 إلمئوية

 إلنسبة
إلمئوية 
 للسلوك

غتر 
وجات  متر 

80 4 5% 2 .5% 

وجات  % 07.5 %35 26 80 متر 

 %20 %40 30 060 إلمجموع

 

وجاتحيث بلغ متوسط درجات       ( 57. 00( بانحرإف معياري مقدإره )67. 36على إلمقياس ) إلمتر 

وجاتبينما بلغ متوسط درجات  ( وبانحرإف معياري مقدإره 67. 28على إلمقياس نفسه ) إلغتر متر 

ي  إلباحثة تإستخدم( ولغرض معرفة فيما ؤذإ وجدت فروق ذإت دلإلة ؤحصائية 08. 6)
إلإختبار إلتائ 

، فقد ظهر ؤن إلقيمة إلتائية إلمحسوبة تساوي ) ( وهي ذإت دلإلة ؤحصائية 00.29لعينتير  مستقلتير 

 يوضح ذلك (.  3/ ( )إلجدول0.05عند مستوى دلإلة )

 (3)جدول 

ي لعينتير  مستقلتير  
ي صرإع  نتائج إلإختبار إلتائ 

وجات ف  وجات وإلغتر متر  لإختبار دلإلة إلفروق بير  إلمتر 

 إلإدوإر

الحالة 

 الاجتماعية

المتوسط 

ي   الحسائ 

الانحراف 

 المعياري

القيمة التائية 

 المحسوبة

القيمة 

 الجدولية

مستوى 

 الدلالة

وجات   6.08 67. 28 غتر متر 

00.29 

 

0.98 

 

وجات 0.05  57. 00 67. 36 متر 
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ي أن      
وجاتوهذإ يعت  إلغتر إلمرحلة إلمتوسطة يسجلن درجات أعلى من  مدرساتمن  إلمتر 

وجات ،  2000شند وتتفق هذه إلنتيجة مع ما أشارت ؤليه درإسات ) صرإع إلإدوإر على مقياس  متر 

 (. 2000جعفر 

معرفة فيما إذا كانت توجد فروق ذات دلالة إحصائية وفقا لمتغي  السكن) ريف،  -الهدف الرابع : 

 للمدرسات . مدينة(  

( بانحرإف معياري 67. 27من سكنة إلمدينة على إلمقياس ) إلمدرساتبلغ متوسط درجات        

وبانحرإف معياري ( 5. 42من سكنة إلريف ) إلمدرسات( بينما بلغ متوسط درجات 3.44) مقدإره

ي إلجدول / 7.89( وظهر ؤن إلقيمة إلتائية إلمحسوبة تساوي ) 00.47مقدإره )
 (. 4(  )كما موضح ف 

 (4)جدول

ي لعينتير  مستقلتير  لإختبار دلإلة إلفروق بير  
لصرإع )ريف ، مدينة (  إلمدرساتنتائج إلإختبار إلتائ 

 إلإدوإر

 افراد العينة
المتوسط 

ي   الحسائ 

الانحراف 

 ياريالمع

القيمة التائية 

 المحسوبة

القيمة 

 الجدولية

مستوى 

 الدلالة

مدرسات 

 )ريف (
42 .5 00.47 

 

7.88 

 

2.020 

 

 مدرسات  0.05

 )مدينة (
27 .67 3.44 

 

ي ؤن مجتمع      
ي إلريف أكتر  إلمرإة إلعاملةوهذإ يعت 

 
ي إلمدينة ، وهذه  إلمرإة إلعاملةمن  صرإعف

 
ف

ي وبالأخص بالريف 
ر
ف ي مجتمعنا إلشر

 
ها لظروف إلتنشئة إلإجتماعية فان إلؤناث ف إلنتيجة يمكن تفستر

 من ضغوط قيم إلمجتمع وهذإ يؤدي بالتالىي ؤلى صعوبة إتخاذ إلقرإرإت إلمستقلة 
ي مازلن يعانير 

ر
إلعرإف

ي إلمدينة
لصرإع إلإددوإر لذلك فأنهن أكتر عرضة  وقلة تمتعهن بالحرية كما هو إلحال مع إلفتيات ف 

يمكنهن حرية  لأنهن لإإلصرإع بير  عملها وبيتها وظروفها إلإسرية وإلمجتمعية  مما يولد إتجاه وظيفتها 

ي يكلفن بها 
ة إلمسؤوليات إلتر ي تجتازها   ،إلتصرف إلكاملة وكتر

كذلك من خلال إلمرحلة إلعمرية إلتر

ي ؤثبات ذوإ إلإناث
 
ها كذلك من خلال نظرية إلؤحباط فمعظم من حيث رغبتهن ف تهن ، ويمكن تفستر

بوية وإلأسرية إلقائمة  قية يتعرضن لكم كبتر من إلأوإمر وإلنوإهي وإلأساليب إلتر ي إلبيئة إلشر
 
إلؤناث ف

ي إلمدينةعلى إلتحفظ وإلشدة مما يجعلهن 
 .  يوإجهن مشكلات إكتر من إقرإنهن ف 
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معرفة فيما إذا كانت توجد فروق ذات دلالة إحصائية وفقا لمتغي  السكن  -الهدف الخامس : 

وجات)مدينة، ريف(    للمدرسات غي  المير 

وجاتبلغ متوسط درجات         ( 95. 27من سكنة إلمدينة على إلمقياس ) إلمدرسات غتر إلمتر 

وجاتإلمد( بينما بلغ متوسط درجات 68. 5بانحرإف معياري مقدإره ) من سكنة  رسات غتر إلمتر 

( )  0.28( وظهر ؤن إلقيمة إلتائية إلمحسوبة تساوي )5.60) ( بانحرإف معياري مقدإره37. 29إلريف )

ي إلجدول / 
 ( . 5كما موضح ف 

 5جدول/ 

ي لعينتير  مستقلتير  لإختبار دلإلة إلفروق بير  
لصرإع )ريف ، مدينة (  إلمدرساتنتائج إلإختبار إلتائ 

 إلإدوإر

إلحالة 
 إلإجتماعية

إلمتوسط 
ي   إلحسائر

إلإنحرإف 
 إلمعياري

إلقيمة إلتائية 
 إلمحسوبة

إلقيمة 
 إلجدولية

مستوى 
 إلدلإلة

 مدرسات
 )ريف ( 

29 .37 5 .60  
0.28 

 
2.020 

 
0.05 

 مدرسات
 )مدينة ( 

27 .95 5.68 

  

إلمحسوبة هي أعلى من إلقيمة إلتائية إلجدولية لذإ  ( أن إلقيمة إلتائية 5يلاحظ من إلجدول )      

وجاتيمكن أن نستنتج بعدم وجود فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بير   ي إلريف  إلمدرسات إلغتر متر 
ف 

ي 
ي  إلمدرساتلإن  صرإع إلإدوإر وإلمدينة ف 

ي ؤشباع رغباتهم من  إلمدينةف 
لديهم مجال بشكل أفضل ف 

ي إلمدينة
ي يسمح  إلمدرسات ف 

فر ي لإن إلمجتمع إلشر
فر ي إلمجتمع إلشر

ي  إلمدينة   للاناثوخصوصا ف 
ف 

ي إلريف بحرية إكتر مما يسمح له 
 
ي إلمدينة، لذلك فلدى  للاناث ف

 
لممارسة فرصة إكتر  إلمدرسات ف

ي إلريف على إلعكس تماما منإدوإرهن إلمهنية 
 
 . إلمدرسات ف

 
 
   :النتائج -ثانيا

ي  لدى إلمدرساتإرتفاع صرإع إلإدوإر -0
 . حياتهم إليوميةف 

ي  إلمدرساتأن  -2
وجات ف  وجات إلمرحلة إلمتوسطة يسجلن درجات أعلى من  إلمتر  على غتر إلمتر 

 .صرإع إلإدوإرمقياس 

ي إلريف أكتر إلمدرسات ؤن مجتمع  -3 
ي إلمدينة.  إلمدرساتمن  صرإع ف 

 ف 

وجات د فروق ذإت دلإلة ؤحصائية بير  وجلإ ت-4 ي  إلمدرسات إلغتر متر 
ي إلريف وإلمدينة ف 

صرإع ف 

 إلإدوإر . 
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    التوصيات_  ثالثا

ي إلمرحلة  للمدرساتوضع برإمج تدريبية -1
إلصرإع حول أساليب وكيفية إلتعامل مع  إلمتوسطةف 

وتحقق إلتوإفق إلنفسي  معدلإت إلصرإع غرض فهم مطالبهم وإحتياجاتهم  إلنفسية لخفض لديهن ل

بوي وإلإجتماعي لهم .   وإلتر

بية ووزإرة إلعمل وإلشؤون إلإجتماعية ووزإرة  -2 ي وزإرة إلتر
تفعيل دور إلمرإكز وإلوحدإت إلإرشادية ف 

 . حقوق إلإنسان و وزإرة إلمرإة 

ي  -3
ي إلمجتمع إلمدئ 

 .إنشاء مرإكز للتوجيه وإلإرشاد إلإسري وتفعيل دورها ف 

ورة -4 ي هذه إلمرحلة إلعمرية لكي يستطيعوإ إن صر 
وجود مرإكز ترفيهية وثقافية تستوعب إلأفرإد ف 

ة عن سلوكياتهم  أو ؤشباع حاجاتهم .   يفرغوإ ما بدإخلهم  وتكون معتر

ورة-5 لما لهذه  إلصرإع إلذي توإجهه إلمرإة إلعاملة تثقيف إلأسر حول سلبيات  وضع برإمج و  صر 

إمج من أثار  ي نفوس إلإسر ومرإعاة ظروف إلمرإة إلعاملةإيجابية إلتر
 .ف 

كتر  -6
ي جميع إلمهن لمتوجيه وسائل إلؤعلام إلمسموعة وإلمرئية إلى إلتر

 لها ا على دور إلمرإة إلعاملة ف 

ي إلتأثتر على سلوك إلأفرإد . 
 من إثر بارز ف 

 
 
حات   -رابعا   المقير

ورة ؤجرإء درإسات مسحية بشان إلتعرف على إلمصادر إلمؤدية -0 ، ومن  إلمدرساتلدى  إلصرإعصر 

ي معها ...) إسريا ، أكاديميا ، أخلاقيا (. 
ي تحديدها وإلتعامل إلؤجرإئ 

 ثم إلبدء ف 

أساليب إلتعامل مع أحدإث إلحياة  صرإع إلإدوإر و  ؤجرإء درإسات للفروق بير  إلجنسير  حول-2

ي تحول دون إلموإجهة إلفعالة إلضاغطة م
ن حيث مصادر إلضغوط وأساليب موإجهتها وإلعقبات إلتر

ي صورة ؤجرإءإت فعلية . 
 
( للنتائج إلبحثية ف ي

ي )إلتطبيفر
 بغرض تفعيل إلدور إلؤجرإئ 

ي إلريف وإلمدينة وأثرها على -3
مدى ؤجرإء درإسة لمعرفة إثر إختلاف أنماط إلتنشئة إلإجتماعية ف 

وجات على حد سوإءإلصرإع بالنسب وجات وغتر إلمتر   .ة للمتر 

لدى مدرسات إلمرحلة  لصرإع إلإدوإرؤجرإء درإسة مسحية للتعرف على إلمصادر إلمؤدية -4

 إلمتوسطة. 
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   المصادر

، مكتبة إلإنجلو إلمصرية ،  3، ط التقويم النفسي ( ، 0978أبو حطب ، فؤإد وآخرون ) .0

 إلقاهرة . 

بوي(، 0980إحمد ،محمد عبد إلسلام ) .2 ، إلقاهرة ،مكتبة إلنهضة  القياس النفسي والير

 إلمصرية . 

3. ( ، توفيق عبد إلجبار ، وإثيناسيوس ،زكريا زكي ي
ي والاستدلالي (، 0977إلبيائر

.  الاحصاء الوصف 

 . دإر إلصادق ، إلعرإق ، بابل

4. ، ي  المیسر ( 0984 )إحمد وبلقیس، توفیق مرعي
 
 دإر :عمان الاجتماعي  النفس علم ف

 .إلفرقان

، دإر إلمستقبل  سيكولوجية الطفولة عمان( . 0984دبابنة ، ميشيل ، ومحفوظ نبيل ) .5

 للنشر وإلتوزي    ع . 

ي 2002جعفر ، فاكهة ) .6
( . صرإع إلإدوإر وعلاقته بالكفاءة إلمهنية لدى إلمرإة إليمنية إلعاملة ف 

 إب جامعة بغدإد . إليمن . رسالة ماجستتر غتر منشورة ، كلية إلإد

 

 

 


